
 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ จังหวัดอุดรธานี  

ที่ อด 0๔32/๕๖๓           วันที่  ๒ ธันวาคม พ.ศ. 256๘  

เรื่อง สรุปผลรายงานเรื่องร้องเรียนรอบ 12 เดือน ปีงบประมาณ 256๘ (ตุลาคม 256๗ – ก.ย.256๘) 
และขออนุญาตเผยแพร่ประกาศบนเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
 

เรียน สาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
  

ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส ( ITA )  ปี งบประมาณ 256๙ (MOIT 2)  
ก าหนดให้หน่วยงานมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียน 
ทั้ง 2 ประเด็น ได้แก่ เรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติไม่ชอบ หน่วยงาน 
จะต้องมีการจัดท ารายงานสรุปผลน าเสนอต่อผู้บริหาร หรือ หลักฐานที่แสดงข้อเท็จจริงว่าปีงบประมาณ พ.ศ.  
256๘ รอบ 12 เดือนที่ผ่านมา หน่วยงานไม่มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป หรือเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ  
ชอบ และต้องน าหลักฐานนี้ ประกาศเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้สาธารณชน รับทราบ  

โดยพบว่าระหว่าง วันที่ 1 ตุลาคม 256๗ – 30 กันยายน 256๘ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป ๑ ประเด็น และไม่มีเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและขออนุมัติให้เผยแพร่ประกาศต่อไป  
 

 
 
 
                                 (นายมานิตย์  นิยมเหลา) 
                                                                            ผูช้่วยสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 

 ความเห็นสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
- ทราบ 
- อนุญาตตามท่ีขอ 

     
 

 
 
           (นางหนูแก้ว  กองศรีมา) 

                                                                                   สาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
 
 
 
 
 
 
 

บันทึกข้อความ 



 
 
 
 

รายงานสรุปเรื่องร้องเรียน 
รอบ 12 เดือน ปีงบประมาณ 256๘ (1 ตุลาคม 256๗ – 30 กันยายน 256๘) 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ 
 
 

ประเภทเรื่องร้องเรียน จ านวนเรื่องร้องเรียน ผลการจัดการเรื่องร้องเรียน 

1.เรื่องร้องเรียนทั่วไป 
    -การให้บริการของเจา้หน้าท่ี 
 
 

๑ เรื่อง 
 
 
 

ตั้งคณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริง พบประเด็นร้องเรียนและ
แจ้งให้ปรับปรุงการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี และรายงานผู้บังคับบัญชา  

๒.เรื่องร้องเรียนด้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ไม่มี 
 

ไม่มี 
 

 
 

 
 (นายมานิตย์  นิยมเหลา) 

ผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ(ด้านบริหาร) 
๑ ธันวาคม 256๘ 

 
 
          


